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Come trasformo una domanda secca in una che
apre?

PERCHE SUCCEDE

La conversione € pitt meccanica di quanto sembri: quasi ogni domanda secca ha una versione aperta a due
parole di distanza. Nella mia pratica vedo che il problema non ¢ l'inventiva ma I'origine della domanda. La
domanda secca nasce da un bisogno di verifica, e finché il bisogno resta intatto la domanda si richiude da sola
anche quando I'hai riformulata bene. Prima di cambiare le parole conviene chiedersi che cosa volevi
controllare.

COSA PUOI FARE

1. Togli il si e il no. «Hai mangiato la verdura?» diventa «che cosa hai mangiato oggi?». Da li il discorso puo
andare ovunque.

2. Aggiungi sempre un secondo giro. Dopo «ti € piaciuto?» metti «che cosa ti e piaciuto?». La prima
domanda raccoglie il dato, la seconda il pensiero.

3. Sostituisci la preferenza con l'abitudine. Al posto di «qual ¢ il tuo colore preferito?», chiedi se ci sono
colori che gli piace mettersi. Poi chiedi perché proprio quelli.

4. Chiedi il motivo di una scelta concreta. Non «che cosa hai disegnato?» ma «perché hai deciso di
disegnare proprio un drago?».

5. Trasforma il giudizio in proposta. «Ti piace?» diventa «secondo te che cosa dovremmo mettere qui?», e
lui passa da giudice a partecipante.

COSA EVITARE

Non convertire tutte le domande della sera, che trasforma la cena in un questionario. E non usare la forma
aperta per una domanda a trabocchetto, dove la risposta giusta € gia decisa: la forma e nuova, l'esame € quello
di prima e si sente.

QUANDO CHIEDERE AIUTO

Se man mano che allarghi le domande viene fuori che rinuncia a cose che vorrebbe fare per non essere
visto, il tema non € piul conversazionale. Il segnale € l'evitamento e non l'imbarazzo: non parla in classe,
evita la mensa o il bagno a scuola, rifiuta inviti che prima accettava, si copre anche d'estate. La durata
di riferimento & sei mesi, ma la soglia vera e funzionale e arriva prima: conta da quando comincia a
rinunciare, non da quando te ne accorgi.

Se in quello che hai letto riconosci tuo figlio, parliamone. Scrivimi a ivan@ivanferrero.it e raccontami in due righe
cosa sta succedendo: ti rispondo io. Un primo colloquio serve a capire insieme se serve un percorso e di che tipo,
senza impegnarti a niente. Mi occupo di ansia sociale e vergogna in adolescenza da anni, con i ragazzi e con le
famiglie.

Ivan Ferrero Da Parla con tuo figlio
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